Stad waarschuwt Hasselaren per sms

HASSELT. .

De stad Hasselt kan voortaan haar inwoners per sms
waarschuwen of informeren via Telealarm, een pro-
ject van IP Globalnet dat geleid wordt door Hasse-
laar Eric Igrioul. In het eerste proefjaar moeten de
mensen zich, via de stadswebsite, wel nog zelf mel-
den als ze die berichtjes willen ontvangen.

“We willen onze communicatie in noodgevallen
versterken”, zegt burgemeester Herman Reyn-
ders. “Daarbij denken we in eerste instantie aan

informatie over de veiligheid van de mensen. We
kunnen hen bijvoorbeeld waarschuwen bij nood-
situaties, maar we zouden ook culturele nieuwtjes,
grote sportevenementen of wat dan ook kunnen
verspreiden. In het proefjaar kosten de berichtjes
de proefpersonen niets. De stad trekt zelf 7.500 eu-
ro uit voor deze communicatievorm, die ook ge-
bruikt kan worden voor vaste telefoonlijnen.”

“Wij zoeken steeds nieuwe communicatietechnie-
ken”, zegt Eric Ignoul, CEO van IP _Globalnet.
“Telealarm laat toe om in een heel Korte tjd-
spanne een groot aantal oproepen uit te sturen of

sms-berichten te verzenden. Voor vaste lijnen kan
de nummerkeuze gebeuren vanuit een databank
die bijvoorbeeld de telefoongids omvat, ofwel
door een selectie te maken van een bepaalde zo-
ne op een kaart van de stad. Naar de nummers uit
die zone wordt dan een berichtje verstuurd. Het
systeem vereist geen enkele materiéle investering
van de stad. De gebruiker, in dit geval het stads-
bestuur, krijgt via onze website en een beveiligd
paswoord toegang tot het systeem. Vanaf dat tech-
nisch platform kunnen de boodschappen ver-
stuurd worden. Per telefoon, sms, e-mail of fax.”

“We gaan nu een jaar lang bekijken hoe de Has-
selaren reageren op de boodschappen”, zegt bur-
gemeester Reynders. “Is dat positief, dan behou-
den we het systeem, anders laten we het bij de
proefperiode en is er ook niks verloren. Pas op dat
moment bekijken we of we het gratis blijven aan-
bieden, of de kosten delen met de ontvangers.”

Dirk JACOBS

Wie in het proefproject wil stappen,
kan dat via www.hasselt.be :
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