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IP GLOBALNET

Pure Networks lanceert Europese thuisnetwerk-
oplossing via partnership met IP Globalnet

TopCom en Cable 1 Connections and Networks verdelen Network Magic om hun
klanten te helpen bij het oplossen van problemen met thuisnetwerken

Network Magic en de router-installatiemodule nu beschikbaar in twintig talen
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thuisnetwerken, kondigt
belangrijke stap aan die o0k
klanten in Europa zal toelaten om
problemen met hun thuisnetwerk
eenvoudig op te lossen. Dankzij
het partnership met het Belgische
IP Globalnet kunnen hardware-
producenten en service providers
uit heel Europa hun klanten een
versie van Network Magic, de
thuisnetwerksoftware van Pure
Networks, en de router-
installatiemodule in hun eigen taal .
aanbieden om zo de mogelijkheden (@ owseero]
van hun thuisnetwerk beter te kunnen benutten. Door samen te werken met IP Globalnet
kunnen bedrijven gebruikerslicenties voor Network Magic aan hun klanten verdelen. Twee
bedrijven — TopCom uit Leuven en daarnaast ook Cable 1 — zijn al in het programma gestapt
en gebruiken Network Magic om hun klanten te helpen bij het installeren en onderhouden van
thuisnetwerken.
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Haal het beste uit Network Magic.

@

Wold de Network Magc-productrondlesting,

TopCom en Cable 1 kiezen voor Network Magic

Het softwareprogramma Network Magic helpt klanten bij de installatie, het onderhoud en de
beveiliging van hun thuisnetwerk. Vanaf eind juni zullen zowel TopCom — een toonaangevend
bedrijf dat producten ontwikkelt voor VOIP, voice- en datacommunicatie — als Cable 1, een
Nederlands  technologiebedrijf dat de distributie, installatie en  service van
breedbandproducten verzorgt (onder meer breedbandinternet, Voice over IP en Digitale
Televisie), deze software verdelen. IP Globalnet is de eerste agent voor Network Magic in
Europa en zal bovendien instaan voor de helpdesk van Network Magic. IP Globalnet is een
Belgisch bedrijf dat gespecialiseerd is in contactcenterdiensten en daarnaast vernieuwende
technologie-oplossingen ontwikkelt voor deze activiteiten.

“Cable 1 is er trots op dat ze als eerste in Nederland een gecombineerde oplossing kan
aanbieden voor zowel thuisnetwerken als de routerinstallatie”, zegt Michel Schaay, CEO van
Cable 1. “Dankzij Network Magic zullen onze installateurs en service engineers onze klanten
nog beter kunnen helpen bij het opzetten en onderhouden van hun thuisnetwerken, zonder
dat ze daarvoor bij de klant thuis moeten langsgaan.”
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De consument heeft hulp nodig voor zijn thuisnetwerk

Het aantal thuisnetwerken neemt overal ter wereld toe en volgens onze tests is Network
Magic de beste tool om gebruikers hun thuisnetwerk maximaal te laten benutten”, zegt Walter
Janssens, directeur van IP Globalnet. “IP Globalnet voorziet bedrijven van de best mogelijke
tools om hun klanten online te krijgen, en we zijn zeer tevreden dat we Network Magic nu aan
ons gamma kunnen toevoegen.”

“Thuisnetwerken zijn duidelijk aan een opmars bezig in Europa. Voor gebruikers is het van
groot belang om hun router snel en eenvoudig te kunnen installeren en om zo comfortabel
mogelijk en zonder onderbreking te kunnen thuiswerken”, zegt Martin DeBono, vice-president
Sales en Business Development van Pure Networks. “IP Globalnet begrijpt die behoefte van de
consumenten, en ook van de bedrijven die hen op technologisch vlak ondersteunen, en dat
maakt hen voor ons een zeer interessante partner om mee samen te werken.”

Beschikbaar in twintig talen

Om deze nieuwe markten optimaal te ondersteunen, heeft Network Magic haar router-
installatiemodule beschikbaar gemaakt in 20 talen: naast het Nederlands en het Frans zijn
ook het Bulgaars, Tsjechisch, Deens, internationaal Engels, Fins, Grieks, Hongaars, Italiaans,
Noors, Pools, Portugees, Roemeens, Russisch, Slovaaks, Spaans, Turks en Zweeds
beschikbaar. Network Magic Basic en Premium zijn voorlopig beschikbaar in 5 talen:
Nederlands, Frans, Duits, Italiaans en Spaans.

Voor een demoversie van Network Magic, ga naar www.networkmagic.eu

Over Pure Networks

Het vereenvoudigen van thuisnetwerken voor de consument, dat is kort samengevat de missie van Pure
Networks. Network Magic is de thuisnetwerksoftware die een oplossing biedt voor het beheer van
thuisnetwerken, het delen van bestanden en printers en het oplossen van problemen rond netwerkbeveiliging.
De consument krijgt danzij Network Magic meer controle over zijn netwerk, thuis of op kantoor. Network Magic
verbindt automatisch PC’s, printers, routers, poorten en netwerktoepassingen en creéert een zeer
gebruiksvriendelijk grafisch overzicht van het volledige netwerk. Op basis van die Network Map kunnen
thuisgebruikers al hun computers, maar ook andere apparaten zoals printers, opslagmedia of media adaptors,
beheren, toevoegen of verwijderen. Verder kan Network Magic ook Windows-netwerkproblemen detecteren en
het netwerk beschermen tegen ongewenste draadloze indringers, en dat wordt allemaal helder weergegeven op
het scherm. Pure Networks is gevestigd in Seattle, USA.

Over IP Globalnet

IP Globalnet is een 100% Belgische onderneming met multimedia-contactcenters in Zaventem, Leuven en
Hasselt. Het bedrijf verzorgt al meer dan 17 jaar contacten voor bedrijven uit verschillende sectoren. Daarnaast
staat IP Globalnet in voor contacten met de bevolking voor de overheid. IP Globalnet biedt ook state-of-the-art
technologie-oplossingen die specifieke communicatieproblemen aanpakken. IP Globalnet realiseerde in 2005
een omzet van 35 miljoen euro. Meer informatie over IP Globalnet op http://www.ip-globalnet.com.
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